PDV – Ponto de Venda
PDV - ponto de venda é o aplicativo de frente de loja, é usado para vender mercadorias direto ao consumidor, este aplicativo utiliza impressoras ECF e TEF, e para isto possui os comandos de leitura X, cancelar cupom fiscal, memória fiscal, as funções administrativas do TEF e redução Z. 

O PDV é composto pelos seguintes campos:
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· Nome do cliente: caso queira identificar o cliente basta digitar o seu nome, serão mostrados neste campo os nomes fantasia, o código e o fone, caso não exista o cliente cadastrado é necessário fazer o seu cadastro, bastando para isto clicar no botão identificado com o nome cadastro de clientes, um novo formulário será mostrado e você preencherá os diversos campos de cadastro. Este campo não é obrigatório, portanto se não quiser identificar o cliente basta clicar em enter e seguir adiante.
· Vendedor: código do vendedor responsável pela venda. Campo obrigatório.
· Nome do vendedor: este campo será preenchido automaticamente com o nome do vendedor responsável pela venda.
· Quantidade: quantidade do produto que deseja vender.
· Produto: número de referência do produto ou código de barras que deseja vender, ao preencher este campo e teclar ENTER aparecerá na parte em branco abaixo deste campo o produto a quantidade e o preço do produto vendido, este processo deverá se repetir até que não deseje mais vender nenhum produto. 
· Lote: identificação do lote do produto.
· Desconto: clique neste campo caso queira usar o preço-desconto do produto que se encontra cadastrado no cadastro de produtos.
· Devolução: para devolver o produto clique neste campo, volte ao campo de produto e insira o produto que deseja devolver, tecle ENTER e o produto será devolvido retornando ao estoque. Qualquer produto pode ser devolvido, mesmo que não tenha sido vendido na mesma totalização da devolução.
· Avariado: para avariar o produto clique neste campo, volte ao campo de produto e insira o produto que deseja enviar para a área de produtos avariados. Qualquer produto pode ser enviado para a área de produtos avariados, mesmo que não tenha sido vendido.
· F2 Produtos / Recebimentos – quando o cursor estiver posicionado no campo produto o mesmo quando acionado nos mostrara um sub-formulário de localização de produtos, no qual podemos localizar pela descrição, produto, referencia auxiliar. Ainda visualizando o código, referencia, descrição, estoque, $ Padrão, $ Especial, ICMS, Prom., Localização, Aplicação e Grupo.
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· F2 Produtos / Recebimentos – quando o cursor estiver posicionado no campo cd. do recebimento o mesmo quando acionado nos mostrara um sub-formulário de localização do tipo de recebimento, no qual podemos localizar o tipo de recebimento pela descrição ou pelo código do tipo de recebimento.
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· F9 Alterar Preço - ao preencher o campo de produto o mesmo quando acionado a função F9, nos permitirá alterar o valor do produto para um valor a menor ou a maior.
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Para terminar o processo use as teclas F12 será emitido um cupom fiscal. Após este procedimento é iniciado o encerramento da venda que usa os seguintes campos:
· Desconto %: este campo deve ser utilizado para informar um desconto em percentual sobre o total da venda.
· Desconto $: este campo deve ser utilizado para informar um desconto em valor sobre o total da venda.
· Dinheiro: valor em dinheiro pago pelo cliente.
· Cheque: valor em cheque a vista pago pelo cliente.
· Cd. do Recebimento: código do tipo de recebimento cadastrado em cadastro de recebimentos.
· Descrição do recebimento: descrição do tipo de recebimento escolhido no sub-formulário de tipo de recebimento.
· Valor do Recebimento: valor do tipo de recebimento escolhido no sub-formulário de tipo de recebimento.
· Data do 1º vencimento: data do primeiro vencimento do tipo de recebimento escolhido acima, caso o pagamento seja em somente uma parcela este campo será usado como vencimento desta parcela.
· Quantidade de parcelas: número de parcelas no qual este tipo de recebimento será dividido.
Após este processo a venda será encerrada, e o cursor voltara para o campo de vendedor  para que possa ser realizada outra venda. 
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